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丽江市图书馆 2015 年年报

在上级党委政府和市文化广电新闻出版局的正确领导

下，市图书馆深入贯彻落实党的十八大、十八届三中全会精

神，结合自身工作实际，切实转作风、强服务、抓落实，努

力提高各项工作实效，争创学习型、服务型、创新型单位，

切实推进各项工作要求的落实，现将2015年工作总结及2016

年工作计划总结如下：

一、2015 年工作情况

1、免费开放。

严格按照文化部、财政部《关于推进全国美术馆、公

共图书馆、文化馆（站）免费开放工作的意见》，继续全

面实施免费开放。做好读者服务工作。在全年工作中，我

馆继续把“读者至上，服务第一”的服务宗旨贯穿到各项

基础服务工作之中。我馆不断加强免费开放宣传工作，365

天对外开放，保证每周开馆时间不低于 42 小时，通过不断

举办各类读者活动，大力宣传我馆的各项读者服务内容，

积极倡导“全民阅读”，使得到馆读者数量大幅增加，尤

其是周六、周日及节假日，读者数量不低于 150 人次。截止

11 月 18 日，共接待读者 30000 余人次，图书外借 28302 册

次，流通 31306 册次，累计新办读者证 2715 个。

2、主题活动。
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开展好“世界读书日”及“图书馆服务宣传周”主题活

动。2015 年 4 月 23 日是第 20 个“世界读书日”，为了倡导

全民阅读，建设书香社会，向市民宣传图书馆，我馆开展了

张贴海报的宣传推广活动。5月的最后一个周是“图书馆服

务宣传周”，5月 28 日，由我馆和丽江边屯文化研究会共同

举办的“2015 图书服务宣传周暨边屯文化研究会图书捐增、

书画作品邀请展开幕仪式”在市图书馆隆重举行。这次书画

邀请展，共展出省内外 25 位书画作者的 32 幅书画作品。通

过活动的开展旨在倡导鼓励市民走进图书馆，利用图书馆，

到图书馆捐赠图书交流学习。

3、信息资源及免费电影。

全国文化信息资源共享工程暨农文网培学校丽江市支

中心已经建成，按照共享工程省分中心的要求，督促、指导

各县级支中心做好我市共享工程的各项工作。我馆利用共享

中心资源，定期开展免费电影欣赏活动，受到读者欢迎，至

10 月底，已吸引了近 1000 人次观看。

4、数字图书馆推广工程。

按照上级要求落实我馆“数字图书馆推广工程”的建设

任务，完成“数字图书馆推广工程”设备的政府采购工作和

安装部署工作，将丽江市图书馆连入数字图书馆虚拟网。我

馆为了响应中央“十二五”规划提出的繁荣发展文化事业和

文化产业的号召，在公共文化服务体系的构建中肩负起责

任，开展多种类型个性化服务，实现从文献服务向知识服务

的转变。加快数字图书馆推广工程数字化建设，与中国知网
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合作，在我馆公共电子阅览室建成 CNKI 公众文化服务平台，

以满足读者知识资源需求的个性化和信息获取手段的快速

化。

5、党员活动。

深入开展“三严三实”“忠诚干净担当”教育活动。组

织我馆党员及职工参加市文广局在图书馆报告厅举办的警

示教育专题片观影活动、听专题党课、听专题教育先进事迹

报告会。

6、馆内学习及培训。

加强队伍建设，建设学习型单位，定期组织全馆职工开

展思想政治和业务学习，每两周一次。重视职工业务素质的

提高，全年共派出 6 人次参加省图书馆举办的 6 次培训，1

人次参加国家图书馆举办的《关于开展数字图书馆推广工程

2015 年度数字资源联合建设培训班》培训，参加培训的职工

回馆后及时传达相关培训内容，在馆务会上交流培训课件内

容，通过培训大家从思想上提高认识拓宽视野，职工基础业

务素质全面提升，对我馆读者服务工作、发展建设起到重要

作用。

7、党建工作。

加强思想建设，促进党建工作有序开展。

8、党风廉政建设。

扎实推进党风廉政建设，确保全馆职工廉洁自律。

9、综治维稳。

抓综治维稳保一方平安，确保全年 0事故。
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10、招聘工作。

完成事业单位人员补充招聘工作。完成图书馆招聘高学

历人才及大中专生的招聘计划、招聘方案、报名、专业能力

测试方案等相关事宜。招聘的两名高学历人才 8月份已正式

报到到岗；一名 211 重点大学计算机专业人才 10 月份正式报

到到岗；11 月内办理完三名新人的入职手续。

11、消防工作。

完成消防安全生产工作事宜。按照上级部门的相关要求

及时开展消防安全生产隐患排查工作，完善我馆消防安全生

产各项规章制度。

12、文广信息。

积极报送文广信息，全年共计 15 则信息。

13、馆藏建设。

馆藏图书建设。为了增加我馆图书藏量，全面建设馆内

藏书结构，我馆利用购书经费，有计划的采购图书，今年上

半年跟韬奋基金购买的 15000 册图书，已经到馆，7 月底已

验收分编后上架流通；下半年完成 56 万图书采购计划，招

投标工作 9月已全面落实，目前中标方正在落实图书配送事

宜。

14、回溯建库。

完成馆内原有藏书的回溯建库工作。8月份根据馆藏图

书数量重新对书库合理布局，全面调整，所有馆藏图书重新

排架上架。

15、主题图片展。
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开展主题图片展活动。为了纪念中国抗日战争胜利 70

周年，我馆充分发挥公益文化特色，9月 3 日开始在馆内举

办“纪念抗战胜利 70 周年主题图片展活动”弘扬和宣传伟

大的抗战精神，以此开展爱国主义教育，让大家牢记历史，

铭记中国人民反抗日本帝国主义侵略的艰苦卓绝的斗争，缅

怀先烈，珍爱和平，开创未来。此次图片展出观展观影市民

约 600 人次，图片将继续展出，影片会在周末应读者需求继

续播放。

16、图书互换活动。

举办图书馆首届“图书赶街天——图书互换活动”。我

馆举办“图书赶街天——图书互换活动”，旨在倡导全民阅

读，使读者手中闲置的图书流动起来，实现图书资源的共享。

另外，也希望借活动的开展，扩大图书馆的影响力，吸引更

多的读者来到图书馆。活动分两个阶段进行，目前为图书征

集阶段（9月 28 日至 11 月 25 日，我馆开放时间内），在总

服务台接收广大市民的图书并发放书票，现征集到图书近

1000 册；第二阶段 11 月 28 日、29 日两天下午 1:00 至 5:00，

为图书互换阶段，在我馆单独开辟的区域内接受广大市民挑

选图书并凭票取书。

17、业务培训。

举办“2015 年度图书馆业务培训班”。在市文广局的关

心及省图书馆的大力支持下，11 月 4 日至 5 日，我馆联合云

南省图书馆举办“2015 年度图书馆业务培训班”。来自大理

白族自治州、楚雄彝族自治州、迪庆藏族自治州、德宏傣族
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景颇族自治州、怒江傈僳族自治州、保山市、丽江市 7个州

市（区、县）公共图书馆同仁共 60 人到我馆参加了此次培

训。培训的举办旨在提高公共图书馆的读者服务水平，以应

对新时期图书馆读者服务工作新需求、高质量、专业性的挑

战。培训内容切近图书馆业务工作实际，由四部分构成：1、

学术论文撰写——金美丽（研究馆员）；2、图书编目、著

录规范实用培训——张云湘（馆员）；3、云南省公共图书

馆发展概述——王水乔（省图书馆馆长、研究馆员）；4、

图书馆服务规范——李继明（馆员）。

我馆年度业务培训的举办不仅提高了本市公共图书馆

馆员的业务素质，同时为滇西六州市的同仁搭建了学习、交

流的平台。我馆将继续开展此类培训交流活动，以提高公共

图书馆整体服务水平，为构建现代公共文化服务体系贡献自

己的力量，让全市人民享受党和政府的文化关怀。

18、流动图书室。

与丽江监狱合作共同办好丽江市图书馆丽江监狱图书

室。为监狱的 9 个监区、1 个医疗中心和教育科办理专用借

阅证，我馆负责无偿提供图书及业务工作指导；图书的配送

则由监区的具体负责人按需要到图书馆书库挑选。此项举措

得到监狱的肯定和赞扬，为监狱的文化建设工作提供了坚实

保障。

19、接受图书捐赠。

接受公众捐赠图书情况。截至 11 月社会公众向我馆捐

赠图书达 8024 册，总价值 50 万元人民币左右。其中批量捐
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赠的有：和瑞尧先生捐赠《孔子著述研讨丛书》500 套(4500

册)、许存仁先生捐赠《丽江古寺庙轶事及考略》225 册、边

屯文化研究会捐赠图书共计 2510 册、丽江电视台捐赠图书共

计 240 册、市文化馆捐赠图书共计 246 册；分散捐赠及邮寄

捐赠的 303 册。所接受的捐赠图书已按馆藏要求分编上架流

通。

20、向区县图书馆捐赠图书。

对区县图书馆工作业务指导及赠送图书情况。8月 25 日

至 28 日，馆长杜云、副馆长王松涛到永胜、华坪、宁蒗三

县图书馆调研指导工作，并赠送每个图书馆价值4497.20 元

的图书 103 册。调研中我馆领导得知永胜县图书馆设备老旧，

不利于业务工作的开展，于是安排我馆赠送条码枪两个，条

码 2万个，对永胜县图书馆图书的回溯建库工作提供了一定

帮助。

21、向社区捐赠图书。

对五一社区图书室赠送图书。五一社区是文广系统党员

挂钩扶贫点，我馆按照局机关的统一安排，为五一社区图书

室配送适合社区图书室的地方文献、党建刊物等 119 册，价

值 5499.50 元。赠送的图书虽然有限，但是对社区图书室的

建设贡献了力量，丰富了该图书室的图书收藏内容。

20、扶贫工作。

“挂包帮，转走访”扶贫工作情况。按照主管部门的安

排部署，我馆共有 11 名职工参与此项工作；现在已完成帮

扶年度计划及五年帮扶计划的制订，每个职工对此项工作都
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非常上心，已做好各种准备等候上级部门的差遣。

21、其他工作。

完成上级部门交办的其他各项工作任务。

1、读者服务。

做好读者服务工作。树立文明、热情的服务形象，继续

把读者至上，服务第一的服务宗旨贯穿到各项基础服务工作

之中。创新服务方式，我馆开通微信服务，读者通过微信平

台可自助办理图书续借，图书查询。增加服务内容，利用超

星电子书借阅机，读者可以免费下载自己喜欢的电子图书到

手机、pad 等移动设备上阅读。此项服务满足了喜欢电子图

书的读者需求，广受好评。

2、新书推荐区。

我馆与市新华书店合作，共同开展新书推荐区工作，具

体做法是：我馆提供场地，新华书店提供最新畅销图书，读

者对此区域图书可借可买；如果是借阅的话由我馆将读者选

中图书录入馆藏，当场加工处理，读者即可凭证借出；如果

是读者自己想收藏的图书直接与新华书店工作人员购买即

可。我馆新书推荐区自从开馆以来一直受到读者的喜爱，读

者对此项工作的推出非常肯定，他们到图书馆不但可以借到

自己喜欢的最新图书也可以直接买到自己想收藏的心仪图

书。开馆以来读者从新书推荐区借到的图书达 4067 册，价

值 134102.30 元，今后我馆将持续开展此项工作。
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3、读者荐购图书。

由于我馆部分业务工作已中断多年，馆藏图书相对老

旧，难以满足读者的不同需求，从 6月下旬开始我馆新增读

者荐购图书工作。具体做法是：读者把我馆没有的、自己想

看的图书告知前台，集中到一定数量后前台交办公室；办公

室及时采购分编加工处理后，将图书交到前台，由前台通知

读者办理借阅。开展此项工作以来，读者荐购图书共计采购

779 册，价值 14241.5 元。

4、数字图书馆建设。

完成全国文化信息资源共享工程和“数字图书馆推广工

程”的建设任务，实现向读者提供数字资源“0”的突破。

加快数字图书馆推广工程数字化建设，与中国知网合作，在

我馆公共电子阅览室建成 CNKI 公众文化服务平台，以满足读

者知识资源需求的个性化和信息获取手段的快速化。

5、党建工作。

高度重视、深入开展“三严三实”“忠诚干净担当”教

育活动、党风廉政建设、综治维稳等工作。

二、存在的主要问题

馆藏图书数量不足，难以满足读者的多样化阅读需要。

新馆建筑面积近一万平方米，现有人员仅能保障读者服

务工作的开展，别的很多业务工作都是一人兼任多个岗位，
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不利于工作的开展及完成。

新馆大楼的运维经费剧增，现有经费预算难以保障新馆

运维需要。

三、2016 年工作计划

做好读者服务工作，保障 365 天免费开放，力求在服务

质量上不断提高，并积极探索错时服务、延时服务、网上服

务等有利于读者的新型服务模式。

提前做好 2016 年度报刊杂志的征订工作。

推进馆藏数字资源建设，探索如何利用计算机、互联网

更好的为读者服务。持续与中国知网合作，维护好我馆公共

电子阅览室 CNKI 公众文化服务平台，以便为读者提供更丰富

的资源。

将全市公共图书馆纳入数字图书馆 VPN 虚拟网，实现资

源的共建共享，推动全市公共图书馆事业的发展。

计划安排两次下乡调研工作。一是为区、县图书馆提供

业务指导和技术支持；二是共享工程业务方面的工作指导，

到五个县级馆组织开办基层业务培训班，为乡镇文化站、农
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文网培学校提供技术支持。

争取经费，在馆内阅览区设置“图书阅读咖啡吧”，增

加我馆服务的多样性。

合理利用购书经费，丰富馆藏。

1、杂志征订。

约 5万用于 2016 年报刊杂志的征订。

2、新书推荐。

安排13万购书经费作为保障，继续开展新书推荐区工作。

3、读者荐购。

安排 6万购书经费，继续开展读者荐购图书服务工作。

持续长期的开展此项工作。

4、地方文献。

其余经费用于采购地方文献、少儿图书、临时采购及丽

江本土作家、名人的手稿收集。

计划在年内成立云南省丽江市图书馆学会，并举办首届

学会年会。为了开展我市 6个公共图书馆及高校图书馆之间

的资源整合、业务交流、人员培训等实质性合作，搭建学术

交流平台，共同进步，我馆牵头成立丽江市公共图书馆学会。

1、 世界读书日。

4月份策划举办 4.23 世界读书日主题活动。
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2、 图书服务周。

5月份开展图书服务周活动。

3、展览。

举办 1次书画展活动。

4、读者服务活动。

举办 2次读者服务活动。春节前后开展一次关于少儿读

者服务活动，暑假期间开展一次面向公众的读者服务活动。

5、图书互换活动。

至少举办 4次“图书赶街天——图书互换活动”。

举办 2次图书馆基础业务班培训。联合省图书馆培训中

心，全年计划开展两期业务培训班，每半年举办一期。

计划全年共举办 4次。

对少儿阅览室书架布局进行调整，增加书架，增加图书，

提升服务质量。

全面抓好安全生产工作。安全生产工作是我馆的重点工

作，不能掉以轻心，一定按照相关部门要求层层落实。

丽江市图书馆

2015 年 12 月 31 日


